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Kontakt und Information:
Fachkraft im Gastgewerbe
Philipp-Reis-Straße 1 · 57610 Altenkirchen

Jörg Becher
Mobil: 01 70 / 30 98 100
Tel.: 0 26 81 / 95 55-0, Fax: 0 26 81 / 95 55-299
E-Mail: j.becher@ak-neuearbeit.de

„neue arbeit e.V.“ engagiert sich seit 1989 in der 
Region Westerwald für die berufliche und  soziale 
 Integration von benachteiligten Menschen und als 
 Bildungsträger. Aktuell sind über 100  Mitarbeiterinnen 
und Mit arbeiter  beschäftigt, die monatlich über 350 
Menschen in geförderten Maßnahmen, eigenen 
Dienstleistungsbereichen, ehrenamtlichen Engage-
ments und  verschiedenen Projekten betreuen. 
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Durch Teilqualifizierungen (TQ) Schritt für 
Schritt zur Fachkraft im Gastgewerbe

TQ1: Branche, Berufsbild &  
  Betriebsorganisation 
Sie erlernen grundlegende Kompetenzen, als 
Voraussetzung für die nachfolgenden Bausteine.
Hierzu gehören Kenntnisse aus den Bereichen:
• allgemeines Berufsbild
• Arbeits- und Tarifrecht
• Gesundheits- und Umweltschutz
• Arbeitssicherheit
• Betriebs-, Produkt- und Personalhygiene
Eine Belehrung (inkl. Bescheinigung) nach dem 
Infektionsschutzgesetz (IfsG) ist enthalten. 
Dauer: 126 UE à 45 Min.

TQ 2: Küche 
Sie erlernen Vor- und Zubereitung, Anrichten 
und Präsentieren von Speisen, die Handhabung 
von Geräten und Maschinen im Küchenbereich, 
Hygiene- und Sicherheitsvorschriften sowie 
Maßnahmen des Gesundheits- und Umwelt-
schutzes.
Inklusive betriebliche Praktika – Erprobungs- 
praktikum (1 Woche) & Vermittlungspraktikum 
(4 Wochen). Dauer: 600 UE à 45 Min.

TQ 3: Service 
Sie lernen Gäste zu betreuen, Bestellungen 
entgegen zu nehmen, Speisen und Getränke zu 
servieren und das betriebliche Kassensystem zu 
nutzen.
Wir vermitteln:
• berufstypische Fertigkeiten und Kenntnisse für 
 Tätigkeiten im Servicebereich
• Umgangsformen und -regeln im Servicebereich
• Getränkekunde
Inklusive betriebliche Praktika, mind. 1 Woche 
Erprobungspraktikum und mind. 6 Wochen 
Vermittlungspraktikum.
Dauer: 840 UE à 45 Min. 

TQ 4: Warenwirtschaft 
Sie erhalten Einblick in Aufgaben und Ziele der 
Lagerhaltung. Mitwirken bei Inventur, Bedarfs-
ermittlung und Warenbestellung. Sie nehmen 
Waren an, prüfen, lagern und pflegen diese und 
überwachen Lagerbestände. 
Inkl. betriebliche Praktika, mind. 1 Woche  
Erprobungspraktikum und mind. 3 Wochen  
Vermittlungspraktikum.
Dauer: 480 UE à 45 Min.

Bitte erfragen Sie den Kursbeginn bei uns!
Täglicher Beginn flexibel von 7 bis 9 Uhr. 
Teilzeitteilnahme mit 30 Std. Woche

Fachkraft im Gastgewerbe


